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35 ans au service de l’environnement

1975 1976-1992 1992-2000 2000-2005 2005-2010

Aujourd’hui : 4ème opérateur national

Ouverture du 1er

centre de stockage et 

valorisation matière

Diversification par 

croissance externe

Assainissement et 

DIB

Implantation au 

Maroc

Ouverture du 1er

centre de tri 

du Muy

Contrat de collecte à 

Paris 

et à Nice

Contrat de Rabat

Contrat de Casablanca

Introduction 

en bourse

Développement sur Lyon 

et Marseille

Renforcement de son 

implantation en Ile de France

Consolidation de sa présence 

nationale

Elargissement du périmètre en 

Afrique de l’Ouest

Poursuite du développement 

en Afrique du Nord dont le 

renforcement de 

l’implantation Marocaine

Création de 

Pizzorno

Environnement par 

Francis Pizzorno

350

2 000

3 000

8 000

Effectifs
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Un management expérimenté

Président

F. Pizzorno

Direction financière
M. de Via Carrozza

Direction Juridique

P. Bonifacio

Direction des 
ressources 
humaines

V. Mirrione

Direction des 
achats

M. Devalle

Direction Propreté 
Urbaine

F. Balse, F. Devalle
et E. Decap

Direction 
Valorisation et 

Traitement 
H. Antonsanti

Direction du 
matériel

D. Tomasso

Direction Maroc
G. Prenant

Secrétaire Général

JP. Llavador
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Vers l’Excellence Durable

PIZZORNO Environnement, une entreprise citoyenne

La politique de développement durable du Groupe repose sur des valeurs de 

responsabilité pour la société, renforcée autour de 3 piliers indissociables :

 Engagement social 

 Performance responsable 

 Exemplarité environnementale

Prix régional Qualité et Performance 2008

Le Grand Prix 2009 PACA 

Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE)

En 2009, le groupe a créé une école de formation aux métiers du 

développement durable : l’E.P.A.M.E
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PIZZORNO Environnement 

4ème opérateur national

6

220 

communes
clientes dont 20 

à l’international

8 millions
d’habitants 

desservis

2,3 millions
de tonnes par an 

de déchets  

traités

1er

opérateur
privé 

au Maroc

8 000 

agents dont 

3 000 à 

l’international

1 000 

véhicules
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De la propreté à la collecte, 

une maîtrise totale de la filière

7

Forte prédominance du Groupe sur des 
lieux touristiques à forte variation de 
population

Paris, Nice, Communauté 
d’Agglomération de Fréjus-Saint 
Raphaël, Toulon, La Seyne sur Mer, 
Casablanca, Marrakech …

Des activités essentielles pour la qualité de vie des habitants, contribuant 

au rayonnement économique, culturel et touristique de la cité
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De la collecte au traitement, 

une maîtrise totale de la filière

8

Collecte des déchets ménagers 

et collecte sélective

Centre de tri et valorisation 

des emballages recyclables

Gestions des déchets

industriels banals

Valorisation  des déchets verts Valorisation  des mâchefers

Traitement des déchets

ménagers et assimilés

Un Groupe international, qui propose une offre globale 

pour la gestion des problématiques environnementales
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Des technologies au service de l’environnement

10

Nos réponses 

pour une 

gestion 

durable des 

déchets

Traitement des lixiviats

 Technologie par osmose inverse 

garantissant une excellente qualité d’eau en

sortie de station

Le biogaz

 Issue de la fermentation des déchets, 

l’énergie recueillie est valorisée par 

utilisation in situ

Déchets inertes

 Valorisation des matériaux pour la 

constitution de couvertures de 

recouvrement, matériau de remblais et 

lutte contre les incendies

Les mâchefers

 Après analyses physico-chimiques, 

valorisation en matériau de couverture 

d’alvéoles, de constitution de digues et de 

sous-couches routières
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Centre de traitement de BALANÇAN

11

Un site intégré dans son environnement

Un contexte géologique exceptionnel

Un site au cœur des axes routiers du Var, 

proche des lieux de production de déchets

Une exploitation vertueuse et durable

Un traitement industriel : mise en place d’une 

exploitation rigoureuse maîtrisant ses impacts 

environnementaux

92 communes

250 000 habitants

225 000 T/an

Un savoir-faire connu et reconnu,  véritable vitrine du Groupe



P L U S  H A U T  V E R S  L’ E X C E L L E N C EC
ré

d
it
s
 p

h
o

to
s
 :
 S

. 
R

a
m

b
a

u
d

, 
J
. 

K
é

la
g

o
p

ia
n

Centre de traitement d’ABONCOURT

12

26 communes

30 000 habitants

120 000 T/an

Un site au service de deux départements

Un site recevant les déchets 

en provenance de la Moselle 

et Meurthe et Moselle

Amélioration continue des performances 

environnementales

Certification ISO 14 001

Valorisation du biogaz en cogénération (1Mw électrique) : 

vente d’électricité et séchage thermique des lixiviats. 

Ce procédé utilise le biogaz comme combustible.

Mise en place d’une ferme de panneaux photovoltaïques et de 

mini éoliennes
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Centre de traitement de ROUMAGAYROL

13

32 communes

550 000 habitants

115 000 T/an

Un bassin de perméats aux multiples fonctions

Une optimisation durable des effluents liquides

Alimentation de bassin d’agrément

Lutte contre les feux de forêts
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Centre de traitement de OUM AZZA (Maroc)

14

3 M d’habitants

700 000 T/an

Partenariat PIZZORNO Environnement et l’ONG CARE Maroc pour 

améliorer les conditions de vie des trieurs informels

Mise en place d’une coopérative pour les trieurs informels

Réhabilitation sociétale des trieurs informels

Amélioration des conditions d’hygiène et de sécurité

Augmentation des revenus des trieurs

Structuration de groupement de femmes autour d’activités de 

maraichage, compost, valorisation…
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2010 en bref

• Chiffre d’affaires190,5 M€

• EBE31,8 M€

• Résultat opérationnel17,1 M€

• Marge opérationnelle9%

• Résultat net8,2 M€

• Marge nette4,3%
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Croissance du chiffre d’affaires +13%

Répartition par activité

Répartition par zone géographique

17

2009 2010

2009 2010

76%

24%

77%

23%

168 M€

190 M€

168 M€

190 M€

Traitement

Propreté

International

France
80%

20%

80%

20%
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Les développements récents

Renforcement de son implantation en Île-de-France

 Contrats de collecte d’Achères, Mesnil Le Roi, Pontoise, Rungis et de la

Communauté de Communes des Sablons

Consolidation de sa présence nationale

 Implantation du Groupe en Moselle via le marché de la Délégation de

Service Public pour l’exploitation de l’installation de stockage de déchets de

la Communauté de Communes de l’Arc Mosellan, pour un montant de

70 M€ sur 17 ans

Etendue de sa présence en Rhône Alpes

 Contrat de collecte d’ordures ménagères et sélectives pour

l’Agglomération Valence Major (150 000 habitants) d’une durée de 5 ans

(4,8 M€/an)

Dans le domaine du traitement et de la valorisation des déchets

 Le Groupe a déposé les demandes d’exploitation pour deux projets multi-

filières dans les départements de la Haute-Loire et du Puy de Dôme

18
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M€ 2010 2009

publié

2009 1

retraité

Chiffre d’affaires 190,5 168,5 +13%

Achat et charges externes (63,6) (66,3) (56,5)

Charges de personnel (90,5) (67,7) (77,7)

Impôts et taxes (4,5) (5,6)

EBE2 31,8 28,8 +10%

Dotation aux prov. et amort. nets des reprises (14,7) (15,1)

Résultat opérationnel 3

En % du CA

17,1

9,0%

13,7

8,2%

+25%

Coût de l’endettement financier net (4,2) (3,6)

I.S. (4,0) (3,4)

Résultat net consolidé

En % du CA

8,2

4,3%

4,9

2,9%

+67%

Intérêts minoritaires (0,6) (0,6)

Résultat net part du Groupe

En % du CA

CAF

7,6

3,4%

23,0

4,3

2,6%

22,0

+76%

+4 %

Compte de résultats consolidés

19

Un dividende de 800 000 € en augmentation de 33%
1 A partir de 2010, les charges liées aux intérimaires sont présentées avec les charges de personnel au lieu d’être regroupées dans le poste de charges externes 
2 Excédent Brut d’Exploitation : Résultat opérationnel + dotations aux amortissements et provisions
3 incluant un élément opérationnel non récurrent d’indemnités perçues pour 1 million d’euros suite aux intempéries exceptionnelles du mois de juin 2010
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Une politique de ressource humaine 

dynamique

Une recherche constante du bien être de nos équipes

Plan d’Épargne Entreprise

Compte Épargne Temps

Accord d’intéressement

Accords sénior

Accord mutuelle Groupe

Des efforts de formation

La formation représente 2% de la masse salariale en 2010 

Des actions pour l’insertion professionnelle

70 Contrats d’Insertions Professionnels Intérimaires en 2010 

(CIPI)

Un Groupe d’excellence en matière de Qualité et Sécurité

Une triple certification sur les plus importants sites du Groupe

20
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M€

ACTIF 2010 2009 PASSIF 2010 2009

Immobilisations 100,8 92,8 Capitaux propres 50,5 43,1

Autres actifs non courants 2,3 2,1 Provisions et avantages 

postérieurs à l’emploi
6,7 6,9

Actif circulant 71,8 58,7 Dettes financières 94,8 84,2

Trésorerie et équivalent 37,5 30,9 Dettes fournisseurs 32,8 24,3

Divers 23,3 17,5 Autres passifs

Dont Passifs courants
51,0

48,3

43,5

41,6

Total 235,8 202,0 Total 235,8 202,0

Bilan simplifié

Un très bon niveau de trésorerie à +37,5 M€

Compte tenu d’une politique propriétaire de la flotte, un Gearing (incluant les 

provisions et avantages postérieurs à l’emploi) à 100%

21
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Tableau flux de trésorerie

M€ 2010 2009

Trésorerie d’ouverture 23,1 22,7

CAF 23,0 22,0

Variation du BFR (1,1) (4,9)

Investissements nets (24,8) (23,6)

Dividendes versés (0,7) (0,3)

Emprunts 32,3 27,0

Rembt Emprunts (23,0) (18,3)

Solde Trésorerie 28,8 23,1

Une marge brute d’autofinancement en croissance de 1,0 M€

Une maîtrise des investissements 2010 répartis comme suit : 
 Développement : 9,9 M€

 Renouvellement : 14,9 M€

22
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76,2
87,8

107,3
115,6

138,1

158,9
168,5

190,5

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Une situation financière saine

EBE

multiplié par

2,1 en 8 ans

Chiffre d’affaires

multiplié par

2,5 en 8 ans

23

14,9

21,2 21,3 21,5
22,7

25,7

28,8

31,8

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
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8,5 9,2

12,5

25,6

31,3
29,8

23,6
24,8

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Une situation financière saine

CAF

multipliée par

2 en 8 ans

Une maîtrise des 

investissements

24

11,4

14
15,2

16,2

18,4

21,5 22
23

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010



P L U S  H A U T  V E R S  L’ E X C E L L E N C EC
ré

d
it
s
 p

h
o

to
s
 :
 S

. 
R

a
m

b
a

u
d

, 
J
. 

K
é

la
g

o
p

ia
n

Sommaire

25

Les repères

Des savoir-faire au service de l’environnement

Les résultats financiers 2010

Perspectives



P L U S  H A U T  V E R S  L’ E X C E L L E N C EC
ré

d
it
s
 p

h
o

to
s
 :
 S

. 
R

a
m

b
a

u
d

, 
J
. 

K
é

la
g

o
p

ia
n

Perspectives 2011

Maintien du chiffre d’affaires en 2011

Un début d’année 2011 marqué par la confiance renouvelée de la 

ville de Toulon

 Contrat de collecte et nettoiement (13,5 M€/an sur 6 ans) 

 Extension de la prestation à 2 secteurs complémentaires

Augmentation de l’Excédent Brut d’Exploitation

Amélioration de la Capacité d’Autofinancement

Reprise d’un rythme plus soutenu des investissements pour 

financer les nouveaux marchés et la croissance future

26
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Le carnet de commandes

Bonne orientation du 
carnet de commandes

700 millions d’euros

3,7 années de CA

27
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Les axes de développement

Poursuite de la politique de développement en France et à 

l’international

 Sur nos cœurs de métiers

 Une offre alternative, dans un marché soutenu par les évolutions 

techniques et réglementaires

Poursuite de la valorisation

 Matière : notre priorité, sur de nouveaux gisements (Encombrants, 

DIB, déchets du BTP)

 Organique : sélection ciblée de gisements (FFOM1, gros 

producteurs) Un nouveau service de collecte sélective.

Un apport complémentaire sur nos installations de compostage

 Energie : biogaz, bois, combustibles de récupération

28

1 Fraction Fermentescible des Ordures Ménagères
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Les axes de développement

Diversification des activités afin de répondre aux 

préoccupations environnementales des collectivités locales

Une filière bois énergie

 Construction d’équipements de stockage et séchage de bois, de fabrication et 

conditionnement de plaquette

 En cours de mise en service

L’énergie solaire photovoltaïque

 Mise en place d’ombrières photovoltaïques 

sur les espaces de parking des véhicules 

Pizzorno à Toulon

 Auto alimentation de la flotte 

des véhicules électriques

29
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Maria de Via Carrozza

Directeur Administratif et Financier

Tel. 04 94 50 50 50

m.carrozza@pizzorno.com

Corinne Puissant

Relations analystes/investisseurs

Tel. 01 53 67 36 57

cpuissant@actus.fr

Anne-Catherine Bonjour

Relations presse

Tel. 01 53 67 36 92

acbonjour@actus.fr

Vos contacts
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