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35 ans au service de lõenvironnement

1975 1976-1992 1992-2000 2000-2005 2005-2009

Aujourdõhui : 4ème opérateur national

Ouverture du 1 er

centre de 

stockage et 

valorisation 

matière

Diversification 

par croissance 

externe

Assainissement 

et DIB

Implantation au 

Maroc

Ouverture du 1 er

centre de tri 

du Muy

Contrat de 

collecte à Paris 

et à Nice

Contrat de Rabat

Contrat de 

Casablanca

Introduction en 

bourse

Développement sur 

Lyon et Marseille

Nouvel axe de 

développement Marseille 

ïLyon ïParis ïLe 

Havre

Elargissement du 

périmètre en Afrique de 

lôOuest

Poursuite du 

développement en 

Afrique du Nord dont le 

renforcement de 

lôimplantation Marocaine

Création de 

Pizzorno

Environnement 

par Francis 

Pizzorno

350

2 000

3 000

7 000

Effectifs
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Un management expérimenté

Une structure interne solide, organisée et hiérarchisée

Président

F. Pizzorno

Secrétaire Général

JP. Llavador

Direction Financière

M. Carrozza

Direction Juridique

P. Bonifacio

Direction des

Ressources Humaines

V. Mirrione

Direction des

Achats

M. Devalle

Direction

Propreté Urbaine 

Paris & Normandie

Erwan Decap

Directions 

Propreté Urbaine

F. Balse et F. Devalle

Direction Traitement

et Valorisation

L. Patrier

Direction du Matériel

D. Tomasso

Direction 

Maroc

G. Prenant
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Vers lõExcellence Durable

PIZZORNO Environnement, une entreprise citoyenne

La politique de développement durable du groupe repose sur des valeurs de 

responsabilité envers la société, renforcée autour de 3 piliers indissociables :

ÁEngagement social 

ÁPerformance responsable 

ÁExemplarité environnementale

Le groupe a remporté le prix régional Qualité 

et Performance 2008

Le Grand Prix 2009 PACA 

Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE)

En 2009, le groupe a créé une école de formation aux métiers du 

développement durable
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Lõ E.P.A.M.E

Ecole Pr®paratoire aux M®tiers de lõEnvironnement

Une p®dagogie innovante avec lõhomme au cïur de lõaction

ÁM®tiers de lõenvironnement (agent de nettoiement, collecte, trié)

ïConducteur 

ïChef dõ®quipe  

ïResponsable et Directeur dõexploitation.

ÁFormations réglementaires

ÁDéveloppement personnel

Faire du secteur de lõenvironnement 

des leviers de cr®ation dõemploi 

Créer un label valorisable au niveau national et international
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PIZZORNO Environnement 

4ème opérateur national

Un groupe international

France

Á4ème opérateur national

Á200 collectivit®s clientes sur lõaxe
Marseille Lyon Paris Le Havre

International

ÁMaroc : premier op®rateur priv® dans les m®tiers de lõenvironnement

ÁPr®sent dans les grandes agglom®rations de lõAfrique de lõOuest

Á20 collectivités clientes

7 000 agents dont 3 000 ¨ lõinternational

1 000 véhicules

220 communes clientes 

8 M dõhabitants desservis

2,3 M de tonnes par an de déchets traités
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PIZZORNO Environnement

4ème opérateur national

Des m®tiers au service de lõenvironnement

Propreté / collecte : un élément essentiel de la qualité de vie des habitants, 
contribuant au rayonnement économique, culturel et touristique de la cité.

La collecte, un vecteur pour d®velopper dõautres prestations ¨ forte valeur ajout®e
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PIZZORNO Environnement

4ème opérateur national
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PIZZORNO Environnement

4ème opérateur national

Des m®tiers au service de lõenvironnement

Tri ðValorisation ðTraitement des déchets : des équipements au service de 
la protection de lõenvironnement

Mise en place du traitement de lõeau par osmose inverse : le groupe,  pionnier de ce 
proc®d® technologique le plus performant en France et ¨ lõinternational

Précurseur également avec la mise en place du 1er sécheur de boues en France sur 
le centre de stockage du Balançan
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Notre ISDND (installation de Stockage des Déchets 

Non Dangereux) du Balançanau Cannet des Maures

Le groupe résolument engagé dans une stratégie 
de développement durable pourcontribuer 

à la protection et à la conservation 
des espèces animales et végétales dans leur lieu de vie
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Le groupe en 2009

Une dynamique commerciale non altérée

Une croissance de lõactivit® de +6%

Un Exc®dent Brut dõExploitation de 28,8 Mûen progression de 12%

Une Marge Brute dõAutofinancement de 22 Mû

95% de taux de renouvellement de contrats : fidélité des clients

PIZZORNO Environnement

Une culture dõentreprise ax®e sur des exigences de qualit®
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Historique de PIZZORNO Environnement

LES DÉVELOPPEMENTS RÉCENTS

Les résultats financiers 2009

Stratégie et perspectives

Sommaire
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Les développements récents

Gestion du centre de traitement des d®chets dõAboncourt (Moselle)

Durée 18 mois DSP de 17 ans en cours

Démarrage le 1er juillet 2009

Chiffre dõaffaires annuel : 6 Mû

Effectif : 7 personnes

Tonnage : 120 000 T en ordures ménagères

Collecte et le transport des déchets verts et bio de la communauté de 

lõagglom®ration Havraise (CODAH) 

Durée : 4 ans

Chiffre dõaffaires annuel : 380 Kû

250 000 habitants

Tonnage :  entre 25 et 30 000T
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Les développements récents

Contrat de collecte Paris 15ème

Durée 5 ans

Démarrage le 22/06/2009

Chiffre dõaffaires annuel : 9 Mû

Effectif : 115 personnes

235 000 habitants

Tonnage : 70 000 T en ordures ménagères / 10 000 T en collecte sélective

¼ des véhicules équipés en pesée embarquée
Tous les véhicules ont un équipement de géo localisation avec un accès client

Engagement de triple certification (Nov. 2010) : ISO 9000 /14001, OHSAS 18001et EFQM*

Contrat dõintervention rapide sur le Grand Lyon

Chiffre dõaffaires annuel : 2 Mû

Effectif : 40 personnes

15 véhicules

15

* sur lõExcellence Manag®riale
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LõAvenue des Champs-Elysée

PIZZORNO Environnement, désigné attributaire du marché des 

Champs-Elysées

Le groupe assure depuis le 6 juillet 2009 les prestations de propreté 

urbaine

Mobilisation quotidienne de 8 agents de propret® pour assurer lõensemble 

des prestations

Utilisation de balayeuses fonctionnant au gaz naturel de ville et à 

lõélectricité: 

une énergie propre permettant de réduire les émissions de CO2
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Historique de PIZZORNO Environnement

Les développements récents

LES RÉSULTATS FINANCIERS 2009

Stratégie et perspectives

Sommaire
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Lõann®e 2009 en bref

Forte progression des résultats

Chiffre dõaffaires 2009 : 168,5 Mû

Exc®dent Brut dõExploitation : +12% 

Résultat opérationnel 13,73 Mû: + 89% 

Amélioration de la marge opérationnelle de 3,6 pts à 8,2%

Résultat net part consolidé 4,3 Mû: +145% 

Une nouvelle amélioration de la MBA de 22 Mû
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Chiffre dõaffaires 2009

France International

82 %

18 % 20 %

80 %

159 Mû

77,0%

23,0 %

168 Mû

75,6%

24,4%

159 Mû 168 Mû

Propreté Traitement

Croissance du chiffre dõaffaires + 6%

Répartition par activité Répartition par zone géographique
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Croissance du Chiffre dõaffaires 2009

Contributions significatives

Le démarrage fin juin 2009 de nouveaux contrats en France : 

collecte du 15èmearrondissement ¨ Paris et contrat dõintervention 

rapide sur Lyon ; 

Le démarrage de nouveaux contrats majeurs au Maroc 

(Settat, Ouislane, FniDeq, MõDiq et Ifrane) 

Impact du centre de traitement des déchets du Grand Tunis 

(600 000 T/an) 
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Mû 2009 2008

Chiffre dõaffaires 168,50 158,91 +6%

Achat et charges externes (66,31) (63,90)

Charges de personnel (67,73) (63,78)

Impôts et taxes (5,61) (5,45)

EBE 28,85 25,78 +12%

Dotation aux prov. et amort. nets des reprises (15,12) (18,52)

Résultat opérationnel 
En % du CA

13,74
8,2%

7,26
4,6%

+89%

Co¾t de lõendettement financier net(3,57) (2,65)

I.S. (3,39) (2,16)

Résultat net consolidé
En % du CA

4,97
2,9%

1,86
1,2%

+167%

Intérêts minoritaires (0,64) (0,09)

Résultat net part du Groupe
En % du CA

MBA

4,33
2,6%

22,0

1,77
1,1%

21,5

+145%

+2%

Compte de résultat consolidé

Un résultat opérationnel en progression +89% : 
Á Arrivée à maturité des nouvelles implantations en Mauritanie, Lyon et Marseille

Á Activité dynamique au Maroc 3,2 Mûde CA

Une nouvelle amélioration de la MBA +2%

Un dividende de 600 000 û
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Bilan simplifié

Un bon niveau de trésorerie

Un taux dõendettement contenu (incluant les provisions + int®r°ts 

minoritaires) : 107 %

Mû

ACTIF 2009 2008 PASSIF 2009 2008

Immobilisations 92,8 83,2 Capitaux propres 43,1 40,3

Autres actifs non courants 2,1 3,8 Provisions et avantages 

post®rieurs ¨ lõemploi

6,9 6,3

Actif circulant 58,7 46,2 Dettes financières 84,2 72,7

Trésorerie et équivalent 30,9 27,9 Dettes fournisseurs 24,3 24,7

Divers 17,5 16,0 Autres passifs 43,5 33,1

Total 202,0 177,1 Total 202,0 177,1
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Tableaux flux de trésorerie

Mû 2009 2008

Trésorerie 22,7 22,9

MBA 22,0 21,5

Variation du BFR (4,6) (6,9)

Investissements nets (25,4) (29,9)

Dividendes versés (0,3) (0,8)

Emprunts 27,0 33,2

RembtEmprunts (18,3) (17,4)

Solde Trésorerie 23,1 22,7

Une marge brute dõautofinancement en croissance de 0,5 Mû

Une temporisation des investissements 2009 répartis comme suit : 
Á Développement : 10 Mû

Á Renouvellement : 13,6 Mû

Á Rachat dõactions propres : 1,8 Mû
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76,2
87,8

107,3
115,6

138,1

158,9 168,5

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Une situation financière saine

EBE

multiplié par

1,9 en 7 ans

Chiffre dõaffaires

multiplié par

2,2 en 7 ans

24

14,9

21,2 21,3 21,5
22,7

25,7
28,8

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009



P L U S  H A U T  V E R S  Lõ E X C E L L E N C EC
ré

d
it
s
 p

h
o

to
s
 :
 S

. 
R

a
m

b
a

u
d

, 
J
. 

K
é

la
g

o
p

ia
n

8,5 9,2

12,5

25,6

31,3
29,8

25,4

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Une situation financière saine

MBA

multipliée par

2 en 7 ans

Temporisation des 

investissements

25

11,4

14
15,2

16,2

18,4

21,5 22

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009



P L U S  H A U T  V E R S  Lõ E X C E L L E N C EC
ré

d
it
s
 p

h
o

to
s
 :
 S

. 
R

a
m

b
a

u
d

, 
J
. 

K
é

la
g

o
p

ia
n

2010 : Perspectives

Poursuite de la croissance du chiffre dõaffaire 

Maintien du niveau dõinvestissements 

Augmentation de lõexc®dent brut dõexploitation
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Les développements récents

Les résultats financiers 2009

STRATÉGIE ET PERSPECTIVES
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Un carnet de commandes

Une bonne orientation du carnet de commandes

750 millions dõeuros

4 années de CA
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Les axes stratégiques de développement

Conquête de nouvelles zones géographiques ainsi que de 

nouveaux marchés

Un d®but dõann®e 2010 marqu® par la conqu°te de nombreux 

nouveaux contrats é.

La collecte et le transport des déchets ménagers de la ville de Pontoise 

(1,2 Mû/an sur 5 ans, 10 000 T) et de Rungis (290 Kû/an sur 4 ans, 2 300 T);

Le nettoyage mécanisé et manuel de la commune de Vidauban 

(300 Kû/an sur 5 ans) ;

La collecte, le transport et le traitement des déchets ménagers de la commune de Cuers 

(1,3 Mû/an sur 5 ans).

é et le renouvellementde deuxcontratsmajeurs

Lacollecteet la propreté de la villede Fréjus(6,1 Mû/ansur 7 ans)

La collecte, le transport et le traitement des déchets ménagersdu syndicat de

communes,Bormes-Les-Mimosas, La Londe les Maures et Le Lavandou(7 Mû/an

sur 6 ans).
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PIZZORNO Environnement Distributeur 

dõeau potable

Depuisle 1er janvier2010, PIZZORNO Environnementassure

la délégation de service public pour la distribution dõeau

potablede lacommunede FoxAmphoux

Gestion et entretien du réseau de 13,5 km

Entretien des équipements

Renouvellement des compteurs

Localisation des fuites
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La production dõ®nergie renouvelable

Diversification des activités afin de répondre aux 

préoccupations environnementales des collectivités 

locales

Une filière bois énergie

Acquisition dõun site de 13 ha ¨ Comps sur Artuby (83)

Construction dõ®quipements de stockage et s®chage de bois, de fabrication 

et conditionnement de plaquette

Mise en service pr®vue au cours de lõann®e 2010

Lõ®nergie solaire photovoltaµque

Mise en place dõun partenariat avec Delta Solar (bail dõoccupation longue 

durée)

Pour lõaccueil dõune ferme photovoltaµque dõune puissance de 12 Mwc

Sur des terrains sans conflit dõusage, dont le Groupe a la ma´trise fonci¯re
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